Summary regulations for candidates
aggiornato a gennaio 2026

Questo documento, insieme alle Notice to Candidates, contiene
informazioni importanti relative al vostro esame Cambridge English.

Trovate il regolamento completo su cambridgeenglish.org/help.

1. Iscrizione all'esame

Il vostro accordo commerciale é col Centro d’esame, a cui pagate direttamente la

quota di iscrizione. Informate tempestivamente il vostro Centro se avete
bisogno di misure compensative specifiche perche le possa richiedere
per voi in tempo per I'esame.

2. Documento di identita con foto

Per gli esami Pre Al Starters, A1 Movers e A2 Flyers non & necessario il
documento di identita. Per tutti gli altri esami, & sempre necessario portare
con sé un documento di identita con foto, in originale e in corso di validita,
altrimenti non sarete ammessi all’esame o non riceverete il risultato. |
candidati dai 18 anni compiuti devono portare con sé un documento di
identita con foto rilasciato da un ente governativo. Di solito & necessario il
passaporto se si sostiene I'esame al di fuori del proprio paese di residenza. In
alcuni paesi sono previste norme aggiuntive in materia di documenti di
identita per i candidati all'esame C1 Advanced. Prima del giorno dell'esame,
verificate con il vostro centro se il documento di identita, cartaceo o digitale, &
accettabile. Se intendete utilizzare I'esame a fini di immigrazione, verificate con
l'autorita competente quale documento di identita & accettato. Al momento
dell'iscrizione, comunicate al vostro centro il numero di tale documento.
Portate con voi lo stesso documento di identita all'esame o, se dovete
cambiarlo, informate il vostro centro prima del giorno dell'esame.

Per ulteriori dettagli, consultate il Regolamento completo.

Se non vi & possibile rispettare le norme relative al documento di identita,
informate il Centro prima di registrarvi o non appena dovessero esserci dei
cambiamenti.

3. Dispositivi elettronici

Prima del giorno dell'esame, assicuratevi di conoscere la politica del vostro
centro in materia di dispositivi elettronici e il tipo di deposito disponibile. Non
€ consentito tenere dispositivi elettronici, come telefoni e orologi (di qualsiasi
tipo), all'interno dell’aula d'esame. All'ingresso potreste essere sottoposto a
un controllo per verificare la presenza di tali dispositivi.

4, Test Day Photo

Per gli esami B2 First, C1 Advanced e C2 Proficiency, abbiamo bisogno di una
foto del candidato il giorno dell'esame come ulteriore controllo di identita.
Iscrivendosi a uno di questi esami, il candidato o i suoi genitori/tutori
accettano che venga scattata una foto il giorno dell'esame. Se rifiutate di fare
la foto, potreste non essere ammessi a sostenere |'esame o non ricevere il
risultato. Di norma, non rilasciamo i risultati ai candidati C1 Advanced senza
foto. Per gli altri esami, & necessario chiedere al proprio centro prima del
giorno dell'esame se é prevista la foto il giorno dell'esame. La foto apparira
sul Results Verification Service e potrebbe apparire sul tuo Statement of
Results.

5. Sostenere |'esame

Portate con voi matite, penne e cancelleria, come indicato nelle Notice to
Candidates.

Se arrivate in ritardo, potreste non essere ammesso all'esame. L'uso di un
linguaggio offensivo nelle risposte dell'esame non sara accettato e non
riceverete il risultato.

Noi Cambridge o il vostro Centro per nostro conto, potremmo fare una
registrazione video e/o audio del vostro Speaking test per controlli

di qualita, formazione, sicurezza e/o ricerca.

Se non vi sentite bene il giorno dell'esame e pensate che la vostra prestazione
possa risentirne, informate immediatamente il personale della sede. Se
opportuno, il vostro Centro ce lo segnalera per una valutazione. Se non
potete partecipare all'esame, informate il vostro Centro il prima possibile

Il vostro centro pu0 darvi informazioni sulla politica di rimborso o sulla
possibilita di iscrivervi a un'altra data d'esame. Il vostro centro potrebbe
richiedervi della documentazione di supporto, come ad esempio un
certificato medico.

6. Casi di sospetto malpractice o comportamento scorretto
Imbrogliare o tentare di imbrogliare costituisce un comportamento
scorretto. Per proteggere l'integrita e |'affidabilita dei nostri esami,
disponiamo di strategie, come ad esempio I'analisi statistica, che
contrastano e identificano i tentativi di comportamento scorretto.
Indaghiamo sui casi di comportamento scorretto e I'indagine potrebbe
ritardare il rilascio dei risultati.

Se riteniamo che il nostro regolamento non sia stato rispettato e/o che i
punteggi non siano un indicatore affidabile delle vostre capacita, ci
riserviamo di sospendere o annullare il vostro risultato. Potremmo anche
vietarvi di sostenere un esame Cambridge English in futuro.

7. Risultati

Il vostro centro vi inoltrera il risultato per gli esami Teaching Knowledge
Test. Per tutti gli altri esami, il vostro risultato sara disponibile sul Results
Service for Candidates entro I'ultimo giorno del periodo di pubblicazione dei
risultati. E necessario registrarsi per accedere a questo servizio e il vostro
centro vi fornira i dettagli.

Se riteniamo che il nostro regolamento non sia stato rispettato e/o che i
punteggi ottenuti non siano un indicatore affidabile delle vostre capacita,
potremmo sospendere o annullare il tuo risultato.

Ci riserviamo di revisionare i risultati e, in circostanze eccezionali, modificare
tali risultati.

Tutte le informazioni disponibili sono riportate nel vostro Statement of
Results. Non forniremo feedback sulla vostra prova d’esame.

Se ritienete che i vostri risultati non siano corretti, contattate il vostro
centro d’esame che vi fornira i dettagli della procedura di verifica e di ppello
con le relative tariffe, oppure consultate la pagina:
cambridgeenglish.org/help/enquiries-and-appeals.

8. Certificati

Se avete ottenuto il certificato, lo invieremo al vostro Centro entro 2-4
settimane dalla pubblicazione dei risultati. Contattate il vostro Centro per
conoscere le sue modalita di consegna del certificato.

Il vostro centro potrebbe distruggere i certificati non ritirati dopo un anno.

Se perdete il vostro certificato, potete richiedere uno Certifying Statement,
che fornisce una conferma ufficiale del vostro risultato. Se sostenete gli
esami Pre Al Starters, A1 Movers o A2 Flyers, potete richiedere un
certificato sostitutivo entro cinque anni dalla data di emissione. Questi
servizi sono a pagamento.

E possibile richiedere una modifica del nome in circostanze specifiche fino a
due anni dopo I'esame. Contattate il vostro centro per ulteriori dettagli.

9. Copyright

Il copyright su tutte le prove e i materiali d’esame appartiene a Cambridge.
Non é consentito portare fuori dall’aula d’esame le prove d’esame o
appunti o qualsiasi altro materiale d'esame. Non & consentito condividere o
distribuire alcun contenuto dell'esame, nemmeno su siti web o social
media.

10. Reclami

Tutti i candidati devono avere pari e uguali opportunita di dimostrare le
proprie competenze. In caso di dubbi relativi allo svolgimento dell'esame, e
necessario presentare un reclamo al proprio centro.

Gestiamo i reclami in linea con la nostra Complaints Policy disponibile su
cambridgeenglish.org/help/complaints.

11. Protezione dei dati

Se vi registrate o sostienete un esame Cambridge English, i vostri dati
personali saranno trattati in conformita con I'Informativa sulla privacy dei
candidati di Cambridge disponibile su cambridge.org/legal/candidate-privacy-

Questo documento e stato inizialmente progettato per la stampa e, in quanto tale,
non soddisfa lo standard di accessibilita WCAG 2.1 sotto diversi aspetti, tra cui la
mancanza di alternative testuali e la struttura del documento. © 2026 Cambridge

University Press & Assessment. Aggiornato a gennaio 2026.
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